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Nuove Procedure ESTA 

Massima Attenzione al Selfie 
 

 
Utat viaggi desidera richiamare l'attenzione sulle recenti modifiche alle procedure di richiesta 
dell'ESTA (Electronic System for Travel Authorization) per l'ingresso negli Stati Uniti.  
  
Una delle novità più significative, e cruciale per l'approvazione delle domande, è l'introduzione 
dell'obbligo di caricamento di un selfie da parte del richiedente. 
  
Questa nuova procedura, implementata per rafforzare la sicurezza e migliorare l'accuratezza delle 
verifiche, richiede che ogni viaggiatore alleghi alla propria domanda ESTA un'immagine recente e 
chiara del proprio volto in modalità SELFIE. È fondamentale che il selfie rispetti specifici criteri di 
qualità e formato, similmente a quanto richiesto per le fototessere del passaporto. 
 
L'IMPORTANZA DEL SELFIE NON PUÒ ESSERE SOTTOVALUTATA 
  
Il CBP (Customs and Border Protection) confronta il selfie con la foto del passaporto del richiedente 
per effettuare una corrispondenza 1:1 e verificare biometricamente l'identità del richiedente. 
 
Un selfie non conforme ai requisiti – sfocato, con illuminazione insufficiente, in cui il volto non sia 
ben visibile o con elementi che ne alterino il riconoscimento – può comportare il rifiuto o 
l'annullamento della richiesta ESTA, con conseguenti disagi e ritardi per i viaggiatori. 
 
Dopo aver inserito i dati biometrici del passaporto è obbligatorio caricare una foto selfie del 
richiedente. Se si sta presentando la domanda di ESTA per conto di un’altra persona, bisogna 
assicurarsi che l’autoscatto (selfie) ritragga il titolare del passaporto. L’immagine selfie non deve 
essere una riproduzione della fotografia contenuta nel passaporto. In tal caso, la domanda potrà 
essere revocata (anche a posteriori).  
 
Per garantire l'esattezza dell'identificazione del richiedente, la fotografia deve: 
 
- Ritrarre il volto per intero, includendo solo testa e spalle; 
 
- Essere a colori, su sfondo neutro e uniforme; 
 
- Non mostrare occhiali da sole, copricapo o mascherine; 
 
- Non presentare filtri o modifiche sostanziali digitali. 
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Se avete casi con ESTA già approvato ma successivamente annullato, molto probabilmente è dovuto 
al fatto che il selfie non è stato caricato correttamente. Vi consigliamo in questo caso di ripresentare 
la domanda di ESTA attenendovi alle istruzioni sopra riportate.  
Suggeriamo, nei casi più delicati o per viaggiatori con viaggi multipli, precedenti soggiorni negli USA 
o doppie cittadinanze, di valutare l’opzione del visto consolare come alternativa più sicura. 
 
Vi ricordiamo, infine, che la richiesta di ESTA per i viaggi negli Stati Uniti può essere fatta: 
 

1) con l'APP ufficiale di ESTA disponibile su Apple Store (per i dispositivi Apple) e su Google 
Play (per i dispositivi Android). L'APP permette di registrare i dati biometrici del richiedente 
senza doverli compilare: 
https://linktr.ee/VisaWaiverProgram?utm_source=linktree_profile_share 
 

2) tramite il sito ufficiale di ESTA: https://esta.cbp.dhs.gov/ 
           📞 Assistenza: +1-202-325-8000 
 
 
 
 
 
 
 


